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 La Direzione definisce e documenta la propria politica integrata per la qualità, l’ambiente e la sicurezza, 
definendo anche i relativi obiettivi ed impegni. 

 La politica integrata è attinente agli obiettivi aziendali e alle esigenze e alle aspettative dei propri clienti, 
ed è coerente con quanto previsto dalla normativa ambientale cogente. 

 La Direzione assicura che tale politica sia compresa, attuata e sostenuta a tutti i livelli 
dell'organizzazione. 

 Ogni responsabile deve far convergere il contributo di tutti i propri collaboratori verso un continuo 
miglioramento. 

 Estendere il concetto di rapporto “CLIENTE-FORNITORE” all’interno dell’Organizzazione 

 Assicurare che le proprie attività siano svolte in conformità con le vigenti disposizioni di norme e leggi 
applicabili alla realtà aziendale e garantire di attuare ogni sforzo in termini organizzativi, operativi, 
tecnologici per prevenire l’inquinamento dell’acqua, dell’aria e del suolo. 

 Prestare attenzione al miglioramento professionale e culturale delle singole risorse, perseguendo 
l’obiettivo sul posto di lavoro direttamente da ogni responsabile dell’Organizzazione. 

 La Direzione assicura la disponibilità delle risorse necessarie per l’attuazione della Politica Integrata 
Qualità-Ambiente-Sicurezza. 

 La politica integrata ed i relativi obiettivi sono verificati e aggiornati annualmente in sede di “Riesame 
della Direzione”. 

Enunciato 

Il sistema aziendale deve porsi come “Obiettivo primario” il conseguimento della “Soddisfazione del Cliente” e 

delle parti interessate (proprietà, lavoratori, comunità/ambiente esterno)”, attraverso la prevenzione delle non 

conformità in tutte le fasi, dalla progettazione alla consegna del prodotto. 

La soddisfazione del Cliente deve essere perseguita con il vincolo del “”Miglioramento continuo” dell’efficienza 

interna ed esterna, delle performances ambientali, della tutela della salute e sicurezza dei lavoratori, perseguibili 

prioritariamente attraverso l’attenta rilevazione e gestione delle non conformità.  

A tal proposito sono state definite ed attuate idonee metodologie di monitoraggio,  misurazione, analisi e 
miglioramento dei processi aziendali critici per la qualità, ambiente e sicurezza, dei prodotti/servizi forniti e della 
soddisfazione del Cliente, al fine di: 

 Analizzare i rischi di impresa individuando le minacce e le opportunità provenienti 

dall’esterno, i punti di forza e debolezza dei processi interni. L’obiettivo è sfruttare le 

opportunità e rendere accettabile il rischio d’impresa. 

 Valutare e monitorare l’efficacia del Sistema di Gestione Integrato nel soddisfare i requisiti nei 

contratti, e nel dare evidenza della conformità dei prodotti/servizi forniti, nel soddisfare i 

requisiti ambientali e della salute e sicurezza dei lavoratori 

 Valutare e monitorare l’efficienza del Sistema Qualità Integrata attuato e in generale 

dell’andamento aziendale economico, organizzativo, ambientale. 



 

POLITICA PER LA QUALITA’, 
L’AMBIENTE E LA SICUREZZA 

CODICE: M01/SEZ03 

Pagina 2 di 2 

Rev. 11 

Data: 10/10/23 

Approvata da DG 
 

Emessa da AQ 

 

È vietata la riproduzione del presente documento senza autorizzazione 
 
 

 Verificare la capacità del Sistema di Gestione Integrato e dell’Organizzazione in generale, di 

perseguire gli obiettivi 

 Individuare e attuare idonee azioni di miglioramento, sia dell’efficienza sia dell’efficacia, del 

Sistema di Gestione Integrato e dell’Organizzazione. 

 Individuare annualmente, all’interno del Riesame della Direzione, obiettivi e/o traguardi di 

miglioramento delle prestazioni relative alla qualità, ambiente, sicurezza e definire idonei 

programmi di perseguimento dei suddetti obiettivi, controllarne l’esito e valutarne i risultati 

attraverso il Riesame della Direzione. 

 Promuovere e mantenere la tutela della salute e sicurezza dei lavoratori durante le attività 

svolte riducendo al minimo i rischi e programmando la prevenzione 

 Assicurare l’impegno verso la prevenzione e riduzione dell’inquinamento ambientale 

La Direzione si impegna a pianificare e attuare il processo di “Coinvolgimento continuo” di tutto il 

personale per il raggiungimento della necessaria sensibilità verso i concetti e gli strumenti di gestione 

della qualità, ambiente e sicurezza. Il Sistema di Gestione Integrato deve operare in conformità alle 

prescrizioni dettate dalla norma internazionale UNI EN ISO 9001:2015, UNI EN ISO 14001:2015 e 

UNI EN ISO 45001:2018. 

Gli obiettivi specifici di miglioramento sono definiti di volta in volta in sede di Riesame della Direzione. 

Tutto il personale si deve attivare con impegno per il raggiungimento degli obiettivi individuati nel 
presente documento. 

Eventuali modifiche alla Politica Integrata per la Qualità, l’Ambiente e la Sicurezza, sono definite di 
volta in volta dalla Direzione nella relazione di “Riesame delle Direzione”. 

Lo stesso documento è diffuso a tutti gli interessati affinchè possano operare coerentemente con i 
contenuti dello stesso. 

 

 

 

 


